
 

 

RELATÓRIO DE ADMINISTRAÇÃO 2024 
Unimed Governador Valadares 

 
O ano de 2024 foi marcado por importantes transições para a Unimed Governador 

Valadares. Mudanças que não apenas transformam o presente, mas seguirão influenciando 

seu futuro e impactando diretamente seu dia a dia. 

A primeira delas ocorreu em junho, com a mudança na gestão da Cooperativa. A nova 

Diretoria assumiu com o compromisso de dar continuidade ao trabalho das administrações 

anteriores, ao mesmo tempo em que busca implementar novas estratégias para se 

fortalecer. 

Uma destas estratégias, talvez a principal delas, também significou um momento de 

transição: trata-se da assinatura do contrato que estabeleceu a alteração na gestão do 

Hospital Unimed Gov. Valadares. A partir de 2025, a unidade passa a ser gerida pela 

Unihealth, criada para atender especificamente o sistema Unimed e que possui gestão 

especializada na administração de hospitais e trará ainda mais eficiência, expertise e 

inovação para o Hospital. 

Além disso, a expectativa é que esta alteração traga, no curto e médio prazo, significativa 

redução nos elevados índices de sinistralidade que nos últimos tempos têm impactado 

negativamente a saúde financeira das operadoras de saúde de modo geral e 

comprometendo recursos. Com a Unimed Gov. Valadares não tem sido diferente. 2024 

fechou com o acumulado de 91,28% no sinistro (acima do recomendado que varia entre 

75% e 80%), índice que segue sendo foco de atenção da Diretoria Executiva. 

Ainda visando adotar estratégias voltadas à prestação da melhor assistência aos 

beneficiários e prezar pela sustentabilidade da Operadora, a Unimed Gov. Valadares deu 

início também às auditorias nos atendimentos disponibilizados aos pacientes portadores 

de TEA e demais transtornos de neurodesenvolvimento. Com ela, espera-se realizar uma 

verificação mais detalhada destas solicitações, proporcionando a assistência adequada a 

cada caso, evitando desperdícios e fraudes e gerando economia. 

Outra importante medida realizada para combater os elevados índices de sinistralidade 

observados ao longo de 2024 foi a identificação e o envio de notificações aos médicos 

que, segundo detalhamento, vêm realizando um número de solicitações de exames acima 

da média de suas especialidades. A iniciativa também visa reforçar a importância do uso 

consciente dos recursos e evitar desperdícios. 

 

No que diz respeito a nossas unidades, destacamos em 2024 a inauguração do Centro de 

Atendimento Integrado (CAI) no Hospital Unimed Gov. Valadares, que promete trazer 

mais agilidade e eficiência aos atendimentos. A nova estrutura foi criada para receber 



 

 

beneficiários para atendimentos primários em especialidades com maior dificuldade de 

marcação, como geriatria, pediatria, endocrinologia pediátrica e clínica médica. Esta 

nova estrutura visa possibilitar que menos pacientes cheguem ao pronto atendimento em 

busca de suporte. O objetivo é desafogar e proporcionar melhores condições de trabalho 

aos profissionais que atendem no setor e mais satisfação aos beneficiários. 

 
Além disso, a Diretoria Executiva anunciou também o fim do atendimento aos convênios 

Iprem e IPSM na unidade. A medida foi tomada para que o foco seja a atenção a nossos 

beneficiários, proporcionando assim uma assistência mais ágil e capaz de gerar maior 

satisfação, inclusive a nossos Cooperados, uma vez que facilita internações e a marcação 

de cirurgias. 

 
Nas demais unidades de negócio, celebramos o melhor resultado de nosso Laboratório, 
com 62.037 atendimentos e 635.640 exames realizados. A estrutura moderna da 
unidade, somada à busca pelas melhores práticas, rendeu novamente um importante fruto: 
em 2024, assim como em anos anteriores, o Laboratório foi classificado com nível de 
Excelência na avaliação do Programa Nacional de Controle da Qualidade atingindo o índice 
de 96,09% de assertividade nos exames realizados e um índice de satisfação geral dos 
clientes de 89,65%. 
 
A Unimed Gov. Valadares, através do Espaço Viver Bem - Casa Unimed, manteve seu 
investimento em ações de promoção da saúde e prevenção de risco e agravos, por meio 
de cuidados baseados em um modelo de atenção que considera o indivíduo em sua 
totalidade, respeitando suas especificidades e sua atual etapa de vida. 

Em 2024, o Espaço atingiu a marca de 114.346 atendimentos, com os programas que 
desenvolve voltados não apenas ao cuidado, mas também à prevenção de doenças. Entre 
eles, o Programa de Saúde da Gestante, Saúde no Trabalho, Viva Leve, Unimed na Praça, 
Atendimento Especializado, Gerenciamento de Casos Especiais, Acompanhamento de 
Crônicos e Saúde do Idoso, Terapias Especiais (TEA). Com uma média de 9.529 
beneficiários/mês, atingiu um índice de satisfação geral dos clientes de 98,14%. 

Além deles, a Sala de Vacinas é um importante serviço de parceria público-privada entre 
a Unimed Gov. Valadares e a Secretaria Municipal de Saúde, no qual são oferecidas todas 
as vacinas preconizadas pelo Ministério da Saúde, atendendo de forma ampla os clientes 
e a comunidade em geral. Em 2024, atendemos 4.821 pessoas, sendo aplicadas 7.402 doses. 

As ações desenvolvidas pela Casa Unimed, voltadas não apenas ao cuidado, mas também 
à prevenção de doenças, contribuíram na perenidade do negócio da Cooperativa, 
proporcionando um Resultado Gerencial Positivo no valor de R$ 50.836,32 e uma 
economia com custo evitado no valor de R$ 3.752.608,36. 
 
Em relação à equipe profissional, a Unimed Gov. Valadares encerrou o ano com um total 
de pessoal efetivo de 987 colaboradores, sendo subdivididos 686 no Hospital Unimed, 157 



 

 

na Sede Administrativa, 92 na Casa Unimed e 52 no Laboratório, além de 21 estagiários. 
Em relação à rotatividade (turnover) o índice médio Geral foi de 1,72%, menor índice foi 
1,18% e o maior foi de 2,47%. 

O ano de 2024 trouxe uma importante novidade voltada a aprimorar o serviço oferecido a 
nossos 73.190 beneficiários, sendo capaz também de trazer eficiência e economia para 
a gestão da Cooperativa. Trata-se da criação do Escritório de Valor em Saúde (EVS). O 
setor passou a oferecer à Unimed Gov. Valadares uma releitura da entrega do cuidado ao 
paciente. Agora, esta assistência passa a ser orientada de uma forma sustentável, guiada 
por análises de dados que permitem a redução de desperdícios na saúde. A iniciativa ganha 
ainda mais importância por sermos uma das primeiras operadoras do sistema Unimed a 
implementarem o EVS! 
 
A atual Diretoria Executiva, como dito, segue honrando os compromissos das gestões 
anteriores, um deles, a busca constante por valorizar e envolver os Cooperados no dia a 
dia da Unimed Gov. Valadares. Neste sentido, podemos citar as ações realizadas com este 
propósito, como as lives, importante momento de prestação de contas, as capacitações, 
como o Unimed 19h30 e o curso Seja Bem-vindo Cooperado, além do Café com Saúde, 
valoroso momento de cuidado com Cooperados e uma oportunidade de encontro entre 
eles. Assim como a festa do Médico, evento executado para Cooperados e familiares em 
homenagem a estes profissionais fundamentais para nossa existência. 
 
No entanto, as ações desta natureza vão além: pode-se citar ainda o expressivo valor de 
R$ 4.371.066,45 distribuídos em forma de benefícios aos Cooperados em 2024, que 
dizem respeito a seguro de vida, Serit, Plano de Saúde, Previdência Privada, além da 
pontuação mediante adesão às atividades realizadas pelo Setor de Relacionamento com o 
Cooperado, que se convertem em, por exemplo, descontos e até mesmo isenção das taxas 
repassadas à Associação Médica. 
 
Prova maior do amadurecimento das ações que buscam aprimorar esta interlocução entre 

médicos e Cooperativa é o Programa de Relacionamento com o Cooperado da Unimed 

Gov. Valadares, que em 2024, alcançou o nível Avançado, considerado o patamar de 

Excelência em avaliação realizada pela Unimed Federação Minas. Atualmente, Minas 

Gerais conta com três Unimeds no nível avançado, e a Unimed Gov. Valadares é uma 

delas. Em 2024, o índice de satisfação dos médicos em relação às ações do Setor de 

Relacionamento com o Cooperado foi de 82,78% 

O compromisso contínuo em engajar e atuar em prol dos médicos fez com que a Unimed 

Governador Valadares alcançasse o expressivo índice de satisfação de 85,81% entre os 

Cooperados na Pesquisa Anual de Satisfação, total de 273 respondentes, aumento de 

quase 11%, no número de respondentes em relação a 2023 (246 respondentes). 

 



 

 

Comemoramos ainda em 2024 a conquista, pelo quinto ano consecutivo, do Prêmio 
Lugares Incríveis para Trabalhar, uma premiação que coroa, a nível nacional, as empresas 
que oferecem aos colaboradores o melhor ambiente de trabalho e clima organizacional. 
 
As ações nas áreas social, ambiental e cultural se mantiveram presentes no escopo de 
atuação da Cooperativa em 2024. Internamente, foi desenvolvida a campanha “Eu Ajudo 
na Lata”, em que são coletados lacres de anéis de alumínio. Com a venda desse material, 
são adquiridas cadeiras de roda e outros materiais para serem doados a entidades sociais 
da cidade. Externamente, realizamos a Campanha do Agasalho, onde foram entregues 
roupas, agasalhos e calçados para instituições que cuidam de idosos e crianças carentes. 
A Cooperativa também apoiou, pelo nono ano consecutivo, o projeto Papai Noel dos 
Correios com o repasse dos brinquedos doados por colaboradores, médicos Cooperados e 
clientes. 
 
 
Resultado Contábil 
 

O exercício de 2024 foi encerrado com um total de ativos (bens e direitos a receber) de 

R$196,9 milhões. Desse montante, R$88,2 milhões estão alocados no curto prazo, 

apresentando um crescimento de 8,64% em relação ao ano anterior, enquanto R$108,7 

milhões estão destinados ao ativo não circulante, composto majoritariamente por bens 

imobilizados. 

A Unimed Governador Valadares registrou em 2024, R$60,1 milhões em aplicações 

financeiras, sendo R$31,2 milhões alocados em Fundo Dedicado a Saúde Suplementar, 

vinculado à ANS para cobertura das provisões técnicas, e R$28,9 milhões distribuídos 

entre fundos de investimentos. No que se refere às obrigações da Cooperativa, o passivo 

totalizou R$111,3 milhões, dos quais R$84,4 milhões são compromissos de curto prazo, 

e os R$26,9 milhões restantes referem-se a empréstimos, contingências cíveis e 

tributárias de longo prazo. 

Em fevereiro de 2024, o Conselho de Administração da Unimed Nacional aprovou o Fundo 

Cooperativo Nominal de Recomposição do Patrimônio Líquido Ajustado (FCNRPLA). 

Este fundo tem como objetivo a capitalização da Unimed Nacional por meio de suas 

cooperativas associadas, garantindo que o Patrimônio Líquido Ajustado (PLA) permaneça 

em conformidade com as normas regulamentares da ANS. A contribuição foi definida com 

base em 4% da fatura total mensal, resultando em um valor de R$ 195.837,45 por parte 

da Unimed Governador Valadares. 

 

Em novembro de 2024, durante uma Assembleia Geral Extraordinária com as sócias da 

Unimed Nacional, foi aprovado um aporte de capital social fundamentado nos ativos 

garantidores de cada sócia. Para a Unimed Governador Valadares, o aporte totalizou 



 

 

R$ 3.533.109,36, a ser pago em parcelas mensais de R$ 294.425,78, com o primeiro 

pagamento realizado em dezembro de 2024. É crucial destacar que a obrigatoriedade 

desse aporte de capital impactará significativamente no planejamento financeiro da 

cooperativa. 

O resultado financeiro da Unimed Gov. Valadares foi impactado com o crescente aumento 

da judicialização. Por sua vez, as  despesas com o ressarcimento ao SUS, que totalizaram 

no ano de 2024 R$ 7.502.317,98, também trouxeram significativo impacto.  

 

O patrimônio líquido encerrou o período em R$85,6 milhões, composto por R$61,3 

milhões de capital social e R$24,3 milhões em reservas e fundos. Dentre esses valores, 

destaca-se a criação de um fundo destinado à ampliação do Hospital, conforme aprovado 

em Assembleia Geral Extraordinária realizada em 19/07/2022, com a destinação de R$0,9 

milhões da sobra. 

 

Cenário que demonstra o quão 2024 foi um ano desafiador. Que a nível local, trouxe 

implicações que nos fizeram buscar formas de reinventar nosso trabalho e a prestação da 

assistência aos beneficiários e no que diz respeito às Operadoras como um todo e ao 

Sistema Unimed, seguirá trazendo impactos no futuro próximo. 

É por isso que, para os próximos anos, as metas e os desafios da Unimed Gov. Valadares 

são conhecidos. Trabalhar pela gestão dos nossos recursos, visando controlar a 

sinistralidade em índices saudáveis e fomentar uma participação sustentável em nosso 

mercado. 

Isso será possível por meio de eficiência operacional e assistencial, que muitas das ações 

aqui já listadas ajudarão a fortalecer ainda mais nos próximos anos e passa ainda por 

questões como a busca por novos modelos assistenciais e de remuneração. Soma-se a 

isso, a busca pelo também citado aprimoramento do relacionamento com Cooperados e 

colaboradores, força propulsora que leva a Unimed Gov. Valadares adiante. 

Acreditamos que será desta forma que, independente de quais desafios surgirem de agora 

em diante, com nossas bases consolidadas e a atuação e cooperação de todos, seremos 

capazes de transpô-lo. É com base na força que já demonstramos antes que 

fundamentamos esta certeza. 
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RELATÓRIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES 
 
 
Ilmos. Srs. 
Conselheiros, Diretores e Associados da 
UNIMED GOVERNADOR VALADARES COOPERATIVA DE TRABALHO 
MÉDICO LTDA. 
Governador Valadares - MG 

 
 

Opinião sem ressalvas 
Examinamos as demonstrações contábeis da UNIMED GOVERNADOR 
VALADARES COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO LTDA., que 
compreendem o balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as 
respectivas demonstrações do resultado, das mutações do patrimônio líquido e 
dos fluxos de caixa para o exercício findo naquela data, bem como as 
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais políticas 
contábeis. 
 
Em nossa opinião, as demonstrações contábeis acima referidas foram 
elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as práticas 
contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às entidades supervisionadas pela 
Agência Nacional de Saúde Suplementar – ANS. 
 
 
Base para Opinião 
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e 
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com 
tais normas, estão descritas em seção posterior intitulada “Responsabilidades 
do auditor pela auditoria das demonstrações contábeis”. Somos independentes 
em relação à entidade, de acordo com os princípios éticos relevantes previstos 
no Código de Ética Profissional do Contador e nas normas profissionais 
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais 
responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidência 
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinião. 
 
 
Outras informações que acompanham as demonstrações contábeis – 
Relatório da Administração 
A administração da entidade é responsável por essas outras informações, que 
compreendem o Relatório da Administração, o qual deve ser disponibilizado 
após a data desse relatório. Nossa opinião sobre as demonstrações contábeis 
não abrange o Relatório da Administração e não expressamos ou 
expressaremos qualquer forma de conclusão de auditoria sobre esse relatório.  
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Em conexão com a auditoria das demonstrações contábeis, nossa 
responsabilidade é a de ler as outras informações identificadas acima e, ao 
fazê-lo, considerar se essas outras informações estão, de forma relevante, 
inconsistentes com as demonstrações contábeis ou com o nosso conhecimento 
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparentam estar distorcidas de forma 
relevante.  
 
Se, quando lermos o Relatório de Administração, concluirmos que há distorção 
relevante nesse relatório, iremos comunicar a questão aos responsáveis pela 
governança. 
 
Responsabilidade da Administração 
A administração é responsável pela elaboração das demonstrações contábeis 
de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às 
entidades supervisionadas pela Agência Nacional de Saúde Suplementar – 
ANS, e pelos controles internos que ela determinou como necessários para 
permitir a elaboração de demonstrações contábeis livres de distorção 
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. 
 
Na elaboração das demonstrações contábeis, a administração é responsável 
pela avaliação da capacidade de a entidade continuar operando, divulgando, 
quando aplicável, os assuntos relacionados com a sua continuidade 
operacional e o uso dessa base contábil na elaboração das demonstrações 
contábeis, a não ser que a administração pretenda liquidar a entidade ou 
cessar suas operações, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o 
encerramento das operações. Os responsáveis pela governança da entidade 
são aqueles com responsabilidade pela supervisão do processo de elaboração 
das demonstrações contábeis. 
 
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações 
contábeis 
Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações 
contábeis, tomadas em conjunto, estejam livres de distorção relevante, 
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatório de 
auditoria contendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto nível de 
segurança, mas, não, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com 
as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as 
eventuais distorções relevantes existentes. As distorções podem ser 
decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes quando, 
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva 
razoável, as decisões econômicas dos usuários tomadas com base nas 
referidas demonstrações contábeis. 
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Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e 
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos 
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: 
 
· Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas 

demonstrações contábeis, independentemente se causada por fraude ou 
erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a 
tais riscos, bem como obtivemos evidência de auditoria apropriada e 
suficiente para fundamentar nossa opinião. O risco de não detecção de 
distorção relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de 
erro, já que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, 
conluio, falsificação, omissão ou representações falsas intencionais; 
 

· Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria 
para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas 
circunstâncias, mas não com o objetivo de expressarmos opinião sobre a 
eficácia dos controles internos da entidade; 
 

· Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade 
das estimativas contábeis e respectivas divulgações feitas pela 
administração; 

 
· Concluímos sobre a adequação do uso, pela administração, da base contábil 

de continuidade operacional e, com base nas evidências de auditoria 
obtidas, se existe uma incerteza relevante em relação a eventos ou 
condições que possam levantar dúvida significativa em relação à capacidade 
de continuidade operacional da entidade. Se concluirmos que existe 
incerteza relevante, devemos chamar atenção em nosso relatório de 
auditoria para as respectivas divulgações nas demonstrações contábeis ou 
incluir modificação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. 
Nossas conclusões estão fundamentadas nas evidências de auditoria 
obtidas até a data de nosso relatório. Todavia, eventos ou condições futuras 
podem levar a Entidade a não mais se manter em continuidade operacional. 
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Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre 
outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das 
constatações significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiências 
significativas nos controles internos que identificamos durante nossos 
trabalhos. 

 
                                                    

Belo Horizonte - MG, 10 de fevereiro de 2025. 
 
 
 
 
 

MÁRIO ORLANDO BAUER 
Contador Responsável 
CRC-RS 017883/O-T MG 
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UNIMED GOVERNADOR VALADARES COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 
LTDA. 

 
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS DO EXERCÍCIO 

FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023 
(Valores expressos em R$ 1) 

 
1. CONTEXTO OPERACIONAL 
A Unimed Governador Valadares - Cooperativa de Trabalho Médico Ltda. é uma 
sociedade cooperativa, tendo como objetivo social a congregação dos integrantes da 
profissão médica, para a sua defesa econômica social, proporcionando-lhes condições 
para o exercício de sua atividade e aprimoramento do serviço de assistência médica e 
hospitalar. A Cooperativa é regida de acordo com a Lei nº 5.764 de 16 de dezembro 
de 1971, que regulamenta o sistema cooperativista no País. 
 
Atua na comercialização de planos de saúde, firmando, em nome dos associados, 
contratos de prestação de serviços com pessoas físicas e jurídicas, nas modalidades 
de preestabelecidos e Custo Operacional, a serem atendidos pelos médicos 
cooperados e rede credenciada. 
 
No cumprimento de suas atividades, a Cooperativa assina, em nome dos seus 
cooperados, contratos para prestação de serviços inerentes a atividade médica com 
pessoas físicas e/ou jurídicas de direito público ou privado, a serem atendidos pelos 
médicos associados e rede credenciada. Complementando as suas atividades, a 
Cooperativa possui um Laboratório, um Hospital e um espaço Viver Bem para atender 
a seus usuários. 
 
A Cooperativa está subordinada às diretrizes e normas da Agência Nacional de Saúde 
Suplementar – ANS, à qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as 
atividades das operadoras de planos privados de assistência à saúde, inclusive 
políticas de comercialização de planos de saúde e de reajustes de preços e normas 
financeiras e contábeis. A entidade possui registro na ANS – Agência Nacional de 
Saúde Suplementar, sob nº. 38.658-8. 
 
 
2. APRESENTAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS E PRINCIPAIS 

PRÁTICAS CONTÁBEIS ADOTADAS 
 

2.1. Base de apresentação 
a) As Demonstrações Contábeis foram elaboradas em conformidade com a legislação 
comercial e fiscal em vigor, com observância da Lei das Sociedades Cooperativas e 
das Normas Brasileiras de Contabilidade, e obedecem ainda aos padrões da Agência 
Nacional de Saúde Suplementar, conforme plano de contas estabelecido pela 
Resolução Normativa nº 528/2022, os pronunciamentos técnicos do Comitê de 
Pronunciamentos Contábeis – CPC, quando referendados pela ANS, como também 
parcialmente os aspectos relacionados às leis 11.638/2007 e 11.941/2009. A 
cooperativa também atendeu aos quesitos da ITG 2004, na formatação das 
demonstrações contábeis. 
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As demonstrações contábeis do exercício findo em 31 de dezembro de 2024 estão 
sendo apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2023, de forma a 
permitir a comparabilidade. 
 
 
2.2. Principais práticas contábeis 
As principais práticas contábeis adotadas pela Cooperativa estão descritas a seguir: 
 
2.2.1. Apuração do Resultado 
a) Receita: O resultado das transações é apurado pelo regime de competência dos 
exercícios. As Contraprestações Efetivas são apropriadas à receita considerando-se 
o período de cobertura do risco, pro rata dia, quando se tratar de contratos com preços 
preestabelecidos. Nos contratos com preços pós-estabelecidos, a apropriação da 
receita é registrada na data em que se fizerem presentes os fatos geradores da 
receita, de acordo com as disposições contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o 
efetivo direito ao valor a ser faturado. 
 
b) Custo: Os Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados são apropriados à despesa, 
considerando-se a data de apresentação da conta médica pelo seu valor integral, no 
primeiro momento da identificação da ocorrência da despesa médica, 
independentemente da existência de qualquer mecanismo, processo ou sistema de 
intermediação da transmissão, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da 
análise preliminar das despesas médicas. O fato gerador da despesa é o atendimento 
ao beneficiário. Naqueles casos em que esse atendimento ocorrer sem o 
conhecimento da Cooperativa, o reconhecimento da despesa se dá com a constituição 
da Provisão Técnica específica (PEONA), nos moldes da regulação em vigor. 
 
2.2.2. Estimativas contábeis 
As demonstrações contábeis incluem estimativas e premissas, como a mensuração 
de provisões para perdas sobre créditos, provisões técnicas, estimativas do valor justo 
de determinados ativos e passivos, provisões para passivos contingentes, estimativas 
da vida útil de determinados ativos e outras similares. Os resultados efetivos podem 
ser diferentes dessas estimativas e premissas. 
 
2.2.3. Caixa e equivalentes de caixa 
Incluem caixa e saldos positivos em conta movimento. 
 
2.2.4. Aplicações 
Incluem as aplicações financeiras com liquidez imediata e com risco insignificante de 
mudança de seu valor de mercado. As aplicações financeiras são classificadas na 
categoria “ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado”. Os rendimentos são 
apropriados proporcionalmente até a data do balanço. Vide Nota Explicativa nº 03 – 
item b. 
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2.2.5. Contraprestações pecuniárias a receber 
São registradas e mantidas no balanço pelo valor nominal dos títulos, pois não 
possuem caráter de financiamento, em contrapartida da conta “Provisão de Prêmio ou 
Contraprestação Não Ganha – PPCNG” no passivo circulante e posteriormente 
contabilizadas na forma pró-rata em conta de resultado de contraprestações efetivas 
de operações de assistência à saúde de acordo com o período de cobertura 
efetivamente decorrido em cada contrato. 
 
A Cooperativa constituiu provisão para créditos de liquidação duvidosa de acordo com 

o item 10.2.3 do Capítulo I- Normas Gerais do Anexo I da Resolução Normativa (RN) 

nº 528/2022, considerando de difícil realização os créditos: 

a) Nos planos individuais com preço pré-determinado, em havendo pelo menos uma 
parcela vencida do contrato há mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito 
desse contrato foi provisionada; 
 
b) Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do 
contrato há mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi 
provisionada; 
 
c) Para os demais créditos de operações não relacionadas com planos de saúde de 
assistência própria da operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do 
contrato há mais de (90) dias, a totalidade do crédito foi provisionada. 
 
2.2.6. Outros créditos operacionais 
São registrados e mantidos no balanço pelo valor nominal dos títulos representativos 
dos créditos por serviços não relacionados aos planos de saúde da cooperativa, em 
contrapartida à conta de Outras Receitas com Assistência à Saúde. A provisão para 
perdas sobre créditos com estas operações é constituída para os valores vencidos há 
mais de 90 dias. A administração da Cooperativa revisa periodicamente o critério de 
constituição para adequá-la à evolução da inadimplência dessas operações. 
 
2.2.7. Investimentos 
São representados por participações em empresas do sistema Unimed e são 
avaliados pelo custo de aquisição. 
 
2.2.8. Imobilizado 
Registrado ao custo de aquisição, formação ou construção. A depreciação é calculada 
pelo método linear com base nas vidas úteis estimadas dos bens. 
 
2.2.9. Intangível 
Ativos intangíveis adquiridos separadamente são mensurados no reconhecimento 
inicial ao custo de aquisição e, posteriormente, deduzidos da amortização acumulada 
e perdas do valor recuperável, quando aplicável. Intangíveis gerados internamente 
são reconhecidos no resultado do período. Os ativos intangíveis com vida útil definida 
são amortizados de acordo com sua vida útil econômica estimada e, quando são 
identificadas indicações de perda de seu valor recuperável, submetidos a teste de 
avaliação do valor recuperável, assim como os ativos com vida útil indefinida. 
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2.2.10. Avaliação do valor recuperável de ativos (teste de “impairment”) 
A Administração revisa anualmente o valor contábil líquido dos seus ativos com o 
objetivo de avaliar eventos que possam indicar perda de seu valor recuperável, sendo 
constituída provisão para perda com o ajuste, quando necessário, do valor contábil 
líquido ao valor recuperável. 
 
2.2.11. Empréstimos e financiamentos 
São registrados pelo valor principal, acrescidos dos encargos financeiros 
proporcionais até o último dia do mês base. 
 
2.2.12. Outros ativos e passivos (circulantes e não circulantes) 
Um ativo é reconhecido no balanço patrimonial quando for provável que seus 
benefícios econômicos futuros serão gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou 
valor puder ser mensurado com segurança.  
 
Um passivo é reconhecido quando a empresa possui uma obrigação legal ou é 
constituído como resultado de um evento passado, sendo provável que um recurso 
econômico seja requerido para liquidá-lo. São acrescidos, quando aplicável, dos 
correspondentes encargos e das variações monetárias incorridas. As provisões são 
registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido. 
 
Os ativos e passivos são classificados como circulantes quando sua realização ou 
liquidação é provável que ocorra nos próximos doze meses. Caso contrário, são 
demonstrados como não circulantes. 
 
2.2.13. Provisões técnicas de operações de assistência à saúde 
As provisões técnicas são calculadas de acordo com as regulamentações da Agência 
Nacional de Saúde – ANS. A provisão para eventos a liquidar é contabilizada na data 
do conhecimento dos eventos pelos avisos de seus médicos cooperados e das faturas 
dos prestadores de serviço de assistência à saúde efetivamente recebida pela 
Cooperativa. (Vide Nota Explicativa nº 13). 
 
2.2.14. Arrendamento mercantil 
Os contratos de arrendamento mercantil financeiro são reconhecidos no ativo 
imobilizado e no passivo em empréstimos e financiamentos, pelo valor presente das 
parcelas mínimas obrigatórias do contrato ou valor justo do ativo, dos dois o menor, 
acrescidos, quando aplicável, dos custos iniciais diretos incorridos na transação. 
 
2.2.15. Ativos e passivos contingentes e obrigações legais 
Ativos contingentes são reconhecidos somente quando há garantias reais ou decisões 
judiciais favoráveis, transitadas em julgado. Passivos contingentes são provisionados 
quando as perdas forem avaliadas como prováveis e os montantes envolvidos forem 
mensuráveis com suficiente segurança, distinguindo-se de passivos originados de 
obrigações legais. Os passivos contingentes avaliados como perdas possíveis são 
apenas divulgadas em nota explicativa e os passivos contingentes avaliados como 
perdas remotas não são provisionados nem divulgados.  
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Obrigações legais são registradas como exigíveis independentes da avaliação sobre 
as probabilidades de êxito, de processos em que a Cooperativa questionou a 
inconstitucionalidade e a legalidade de tributos e obrigações definidas em contrato. 
 
 
2.2.16. Moeda funcional e de apresentação 
A moeda funcional da Cooperativa e a moeda de apresentação das demonstrações 
contábeis é o Real. As informações contábeis são apresentadas em milhares de reais, 
exceto onde indicado de outra forma. 
 
3. DISPONÍVEL E APLICAÇÕES 
 
a) Disponível 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Caixa 21.683 8.841 
Banco Conta Movimento 2.332.726 1.254.291 

Total 2.354.409 1.263.132 
 

 
b) Aplicações liquidez imediata 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Bradesco 61.117 326.726 
Itaú 132.506 70.939 

Total 193.623 397.665 

 
 
c) Aplicações financeiras 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Aplicações garantidoras de provisões técnicas 31.299.675 25.172.303 
B. Brasil RF Privado ANS 2.316.184 2.117.637 
Bancoob – Credicom 12.221.725 11.153.498 
Bradesco 10.921.749 6.597.501 
XP Fundo ANS 5.840.017 5.303.667 
   
Aplicações livres 28.843.842 30.550.921 
Banco do Brasil resgate imediato 146.018 1.627 
Bradesco resgate imediato 34.928 1.011.360 
Banco Mercantil CDI 10.089.241 8.913.842 
Fundo Bradesco Capital de Giro - 19.489.837 
Bradesco FIC FIM - 1.238 
BB Fundo RF LP 4.164 - 
XP Investimento 9.854.088 - 
Bradesco Performance 7.904.421 - 
RDC Credicope 6.399 5.798 
Bradesco FI Renda 804.582 1.127.219 

Total 60.143.517 55.723.224 
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(a) A Cooperativa constituiu ativos garantidores com aplicações financeiras que 
lastreiam provisões técnicas (vide Nota Explicativa nº 13, item e), cuja movimentação 
segue as regras estabelecidas pela ANS. 
 
 
4. CONTRAPRESTAÇÕES PECUNIÁRIAS A RECEBER 
Nesta conta figuram valores que a Unimed Governador Valadares tem a receber dos 
clientes de planos de saúde. O valor composto nesta conta é de planos em preços 
preestabelecidos, pós-estabelecidos e coparticipação de pessoas físicas e jurídicas. 
A provisão de devedores duvidosos foi realizada de acordo com a Resolução 
Normativa (RN) nº 528/2022, conforme segue: 
 
  
 Exercícios 
 2024 2023 
Planos médico hospitalares   
Planos coletivos 9.162.239 7.681.509 
Planos individuais 14.675.081 15.207.454 
Op. Planos Assist. Saúde 1.401.594 1.553.054 
Outros Créd. Oper. c/planos de saúde 1.981.824 1.793.512 
Subtotal 26.549.738 26.235.529 
Provisão para perdas sobre créditos (14.065.067) (14.416.359) 

Total líquido 12.484.671 11.819.170 

 
 
5. CRÉDITOS DE OPERAÇÕES DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE NÃO 
RELACIONADOS COM PLANOS DE SAÚDE 
Nesta conta figuram valores que a Unimed Governador Valadares tem a receber de 
planos de saúde não relacionados à Operadora, sendo de R$ 726.995 em 31.12.24 e 
R$ 665.359 em 31.12.23. O valor composto nesta conta é de valores a receber das 
Unimed’s referentes a atendimentos eventuais. A provisão de devedores duvidosos 
foi realizada de acordo com a Resolução Normativa (RN) nº 528/2022. 

 
 

6. CRÉDITOS TRIBUTÁRIOS E PREVIDENCIÁRIOS 
Está composto basicamente de créditos tributários, a seguir detalhados: 
 
 Exercícios 
 2024 2023 
IRRF a compensar Lei 8.981/95 293.150 234.004 
IRRF s/aplicação 1.700.961 649.334 
IRRF a compensar 99.900 28.241 
CSRF a compensar 39.352 30.005 
INSS a compensar - 7.506 
Antecipação CSLL 172.857 25.011 
Antecipação IR 474.158 77.475 
PIS/COFINS 137.881 106.715 
Total ativo circulante 2.918.259 1.158.291 
Créd. Tribut. Prejuízo fiscal – IRPJ 342.745 342.745 
Total ativo não circulante 342.745 342.745 

Total Geral 3.261.004 1.501.036 
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7. BENS E TÍTULOS A RECEBER 
Está assim constituído: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Estoques 5.877.884 5.554.346 
Cheques terceiros 467.500 235.375 
Cartão de crédito a receber 1.033.012 885.076 
Adiantamentos 108.580 295.630 
Outros valores a receber (a) 3.724.300 4.731.642 
PPSC (1.754.517) (1.571.286) 

Total 9.456.759 10.130.783 

 
(a) Outros valores a receber referem-se a valores faturados do Hospital e Laboratório. 
 
 
8. DESPESAS ANTECIPADAS 
As despesas antecipadas se referem a contrato para extensão de garantia e suporte 
para os computadores da Unimed de 03/2023 a 02/2024, no valor de R$ 100.472 e 
finalizou o exercício sem saldo. 
 
 
9. DEPÓSITOS JUDICIAIS E FISCAIS 
Está assim representado: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Judiciais e fiscais 9.724 - 
Cíveis – Eventos a liquidar 751.082 514.972 
Depósitos judiciais (Multa ANS + TSS) 1.115.052 669.605 
Cível – Ressarcimento ao SUS 3.357.941 1.955.610 

Total 5.233.799 3.140.187 

 
 
10. INVESTIMENTOS 
Está assim constituído: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Fed. Unimeds de MG 2.392.134 2.091.216 
Unimed Participações 2.042.018 1.714.685 
Unicred 684.247 684.247 
Central Nacional Unimed 815.836 315.508 
Unimed Intrafederativa 24.696 24.696 
Coop. Crédito R. 174.887 149.251 
Crediriodoce 87.390 67.248 
Sicoob Credicom 416.217 284.942 
Sicoob AC Credi 145 116 

Total 6.637.570 5.331.909 
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11. IMOBILIZADO 
Está assim constituído: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
 Custo Depreciação 

acumulada 
Saldo 

líquido 
Saldo 
líquido 

Titularidade própria     
Terrenos (1) 5.737.910 - 5.737.910 5.729.600 
Edifícios (1) 110.239.929 (31.723.387) 78.516.543 82.855.770 
Máquinas e instrumentos 26.571.064 (17.699.337) 8.871.727 9.257.748 
Móveis e utensílios 6.263.731 (4.314.749) 1.948.982 2.259.063 
Veículos 82.533 (72.082) 10.452 26.958 
Equip. Informática 6.291.320 (5.155.896) 1.135.425 1.808.004 
Instalações 291.069 (97.049) 194.020 223.164 
Benfeitoria Imóveis terceiros 99.173 (98.078) 1.095 - 

Total 155.576.729 (59.160.577) 96.416.153 102.160.307 
(1) Imóveis utilizados para fins administrativos e operacionais. 

 
 
 Exercícios 
 2023 2024 
 Saldo 

contábil 
liquido 

Adições Baixas Depreciações Saldo 
contábil 
líquido 

Titularidade própria      
Edifícios (1) 82.855.770 - - (4.339.227) 78.516.543 
Terrenos 5.729.600 8.310 - - 5.737.910 
Veículos 26.958 - - (16.507) 10.452 
Instalações 223.164 - - (29.144) 194.020 
Equip. Informática 1.808.004 549.941 (4.534) (1.217.987) 1.135.425 
Máquinas e instrumentos 9.257.748 1.926.524 (1.950) (2.310.593) 8.871.727 
Móveis e utensílios 2.259.063 173.846 (7.041) (476.886) 1.948.982 
Benfeitoria Imóveis 
Terceiros 

- 1.095 - - 1.095 

Total 102.160.307 2.659.716 (13.525) (8.390.344) 96.416.153 
(1) Imóveis utilizados para fins administrativos e operacionais. 

 
 
11.1. CPC 27 – Imobilizado 
No exercício de 2023 a entidade efetuou estudos para verificar a possibilidade de 
determinar novos prazos de vida útil dos bens integrantes do ativo imobilizado, 
consequentemente, novas taxas de depreciação, conforme previsto no CPC-27 - Ativo 
Imobilizado. 
Como resultado deste estudo, a administração da entidade decidiu por não alterar os 
prazos estimados de vida útil e as taxas aplicadas para o exercício de 2024, por 
entender que os efeitos não são relevantes. 
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12. INTANGÍVEL 
   Está assim constituído: 
 
 Exercícios 
 2024 2023 
 Custo Amortização 

acumulada 
Saldo 

líquido 
Saldo líquido 

Vida útil definida     
Software 763.035 (694.707) 68.328 131.197 

Total 763.035 (694.707) 68.328 131.197 
 
 
 Exercícios 
 2023 2024 
 Saldo contábil 

líquido 
Adições Baixas Amortizações Valor contábil 

líquido 
Vida útil definida      
Software 131.197 - - (62.869) 68.328 

Total 131.197 - - (62.869) 68.328 

 
 
Os valores constantes nesse grupo não sofreram alterações por imparidade ou custo 
atribuído, considerando que o valor atual é o valor justo. 
 
 
13. PROVISÕES TÉCNICAS 
Está assim demonstrado: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Provisão de prêmio/contraprestação não ganha (a) 15.198.207 13.952.554 
Provisão de eventos a liquidar – SUS (b) 7.830.079 5.835.159 
Provisão eventos a liquidar – Outros (c) 22.568.183 18.353.505 
Provisão eventos ocorridos e não avisados (ii) (d) 10.258.332 9.902.947 
Total passivo circulante 55.854.803 48.044.165 
Provisão eventos a liquidar – SUS (b) 6.262.554 1.955.610 
Total passivo não circulante 6.262.554 1.955.610 

Total geral 62.117.357 49.999.775 

 
(a) Provisão para Contraprestação Não Ganha - PPCNG  
Caracteriza-se pelo registro contábil do valor mensal cobrado pela operadora para cobertura de risco 
contratual da vigência que se inicia naquele mês, devendo ser baixada a crédito de Receita de Prêmios 
ou Contraprestação, no último dia do mês de competência, pelo risco já decorrido no mês. 
 
(b) Provisão de Eventos a Liquidar - SUS 
Provisão para garantia de eventos referentes a débitos de ressarcimento ao SUS, informados pela 
ANS, registrados contabilmente e ainda não pagos. A IN Conjunta ANS nº 05/11 determinou a forma 
de contabilização dos montantes devidos de ressarcimento ao SUS a partir de 30/set./2011; 
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(c) Provisão de Eventos a Liquidar - Outros 
A provisão de eventos a liquidar que é calculada com base nas faturas de prestadores de serviços de 
assistência à saúde efetivamente recebidas pelas operadoras e na identificação da ocorrência da 
despesa médica pela comunicação do prestador de serviço, independentemente da existência de 
qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediação da transmissão, direta ou indireta, ou 
ainda da análise preliminar das despesas médicas conforme estabelecido pela Resolução Normativa 
nº 528/2022.   

 
(d) Provisão para Eventos Ocorridos e Não Avisados - PEONA 
A Unimed Governador Valadares possui nota técnica com metodologia atuarial própria para a PEONA 
aprovada na ANS, através do ofício nº 037/2019/COAOP/GEAOP/ GGAME/ DIRAD-DIOPE/DIOPE, e 
esta, é calculada pela Consultoria Atuarial - Federação Minas Gerais. No ano de 2024, com intuito de 
atender à exigência da ANS prevista na Resolução Normativa n.º 442/2018 da DIOPE, os atuários 
emitiram parecer datado de 05/02/2025, estimando em R$ 9.004.770 o valor atuarial suficiente para 
cobertura dos compromissos futuros dessa rubrica. 
A Entidade efetuou no exercício de 2024 o cálculo da provisão de eventos ocorridos e não avisados no 
SUS que representa o montante de R$ 1.253.563, apurado por metodologia regulamentada pela RN 
574/2023. 
A provisão constituída está lastreada por ativos garantidores relativos a aplicações financeiras 
vinculadas. 
 
(e) Ativos Garantidores das Provisões Técnicas 
A Resolução Normativa n° 521/2022 da ANS estabelece a necessidade de estabelecer garantias 
financeiras para as provisões técnicas efetuadas de acordo com as regras da ANS. 

 
Em 31 de dezembro de 2024 a entidade possuía aplicações garantidoras de provisões técnicas 
vinculadas no montante de R$ 31.299.675 (R$ 25.172.303 em 2023) junto aos bancos B.Brasil RF 
Privado ANS, Bancoob – Credicom, Bradesco e XP Fundo ANS. 
 
 

14. DÉBITOS DE OPERAÇÕES DE ASSISTÊCIA À SAÚDE  
Está assim demonstrado: 
 
 Exercícios 
 2024 2023 
Receita antecipada contraprestações (a) 390.504 413.558 
Operadoras de planos de assistência à saúde (b) 1.511.986 2.171.046 

Total 1.902.490 2.584.604 

 
(a) As contraprestações efetivas/prêmios ganhos devem ser apropriadas à receita considerando-

se o período de cobertura do risco, pró-rata-dia, quando se tratarem de contratos com preços 
preestabelecidos. Caracteriza-se nesta conta o registro contábil do valor mensal recebido pela 
operadora para cobertura de risco contratual da vigência que se inicia naquele mês, devendo 
ser baixada a crédito de contas a receber, no último dia do mês de competência, pelo risco já 
decorrido no mês. 

(b) O registro contábil dessa conta refere-se ao valor que a Unimed Governador Valadares tem a 
pagar sobre as operações de compartilhamento de risco na forma de intercâmbio habitual em 
pós-pagamento entre as Unimed’s Origem e Executora, conforme regras previstas no Manual 
de Intercâmbio Nacional, aprovadas pelo Fórum Unimed. 
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15. DÉBITOS DE OPERAÇÕES DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE NÃO 
RELACIONADAS COM PLANOS DE SAÚDE DA OPERADORA 

Nesta conta figuram valores que a Unimed Governador Valadares tem a pagar não 
relacionados com os planos de saúde da Operadora, sendo de R$ 7.759.453 em 
31.12.24 e R$ 1.352.696 em 31.12.23. O valor composto nesta conta é de valores a 
pagar a outras Unimed’s referentes a atendimentos eventuais. A provisão de 
devedores duvidosos foi realizada de acordo com a Resolução Normativa (RN) nº 
528/2022. 
 

 

16. TRIBUTOS E CONTRIBUIÇÕES A RECOLHER 
Está assim demonstrado: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
ISS 389.644 474.141 
IRRF 2.546.707 2.522.922 
PIS e COFINS 405.769 584.922 
INSS e FGTS 2.111.050 2.018.844 
Outros 485.728 373.819 
Total passivo circulante (a) 5.938.899 5.974.648 
IRPJ/CSLL/PIS/COFINS/INSS (i) 3.822.577 4.442.581 
Total passivo não circulante (b) 3.822.577 4.442.581 

Total geral (a+b) 9.761.476 10.417.229 
(i) Os valores referem-se ao parcelamento no curto prazo (12 meses), detalhado na nota 15. 
 

 

17. PROGRAMA DE PARCELAMENTO FISCAL 
No exercício de 2017 a Unimed aderiu ao novo Programa Especial de Regularização 
Tributária (Pert) - MP 783/2017 / Lei nº 13.496 de 24 de outubro de 2017, sendo que 
em dezembro/2018 a Unimed regularizou com a Receita Federal os débitos, cujo 
montante foi parcelado em 145 meses.  
Os valores dos parcelamentos estão assim distribuídos: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
 Curto prazo Longo prazo Curto prazo Longo prazo 
Tributos     
INSS 51.680 210.641 48.220 244.761 
IRPJ/IRRF 817.729 3.339.058 763.412 3.880.679 
CSLL 66.827. 272.678 62.388 317.141 

Total 936.236 3.822.377 874.020 4.442.581 
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18. EMPRÉSTIMOS E FINANCIAMENTOS 
A Unimed Governador Valadares Cooperativa de Trabalho Médico possui 
empréstimos e financiamentos junto a instituições financeiras para capital de giro, 
conforme segue: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Empréstimos Curto Prazo Longo Prazo Curto Prazo Longo Prazo 
Crediriodoce - - 104.800 - 
Sicoob Credicom 1.662.750 8.890.467 1.737.819 10.623.203 
Financiamento 380.284 331.787 404.100 352.902 
Subtotal 2.056.754 9.222.254 2.246.719 13.222.824 

Total Geral (*) 11.279.008 15.469.543 

 
(*)Há também R$ 13.720 de empréstimos de materiais e medicamentos que não constam no quadro 
acima. 
 

 

 

 

Descrição dos principais empréstimos: 
 

 

BANCO 

VALOR 
POSIÇÃO 
31/12/2022 

 

OBSERVAÇOES 

Sicoob 

Credicom 
R$ 10.500.000  

Empréstimos de crédito no valor de R$ 10.500.000. Foi efetuado 

o pagamento da primeira parcela do empréstimo em 01/2016. O 

contrato tem vencimento em 12/2030.  

Sicoob 

Credicom 
R$ 12.700.000 

Empréstimos de crédito no valor de R$ 12.700.000. Foi efetuado 

o pagamento da primeira parcela do empréstimo em 09/2016. O 

contrato tem vencimento em 09/2031.  

Daycoval R$ 712.071 Arrendamento Mercantil para aquisição de bens. 

 

 

 

19. DÉBITOS DIVERSOS 
Está assim constituído: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Obrigações com pessoal (i) 8.156.030 7.791.988 
Fornecedores 7.672.670 7.688.006 
Outros débitos a pagar 505.617 941.850 

Total 16.334.317 16.421.844 
(i) O valor provisionado em obrigações com pessoal refere-se à provisão de salário a pagar, 

participação nos lucros e férias a pagar, e são demonstrados os valores conhecidos ou calculáveis, 
acrescidos, quando aplicáveis, dos encargos financeiros incorridos. 
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20. PROVISÕES 
Está composto basicamente por Provisões Tributárias, Contingências e parcelamento 
de tributos, conforme demonstrado abaixo: 
 

 Exercícios 
 2024 2023 
Provisão INSS (i) 80.068 80.068 
Provisão para contingência civil (ii) 5.669.216 7.183.475 
Provisão ações trabalhistas 38.000 55.000 
Provisão eventos (iii) 751.082 514.972 
Provisão taxa ANS 357.763 163.522 
Provisão auxílio-funeral - 445.338 
Provisão ISS (iv) - 2.396.600 
Provisão multa administrativa ANS 921.345 641.406 

Total 7.066.392 11.480.381 
(i) Provisão referente à auto infração de INSS, o qual está sendo discutido judicialmente. A provisão 

foi constituída de acordo com a notificação e aguardando a PGFN realizar conferência no 
parcelamento realizado para verificar se há algum valor a ser pago. 

 
(ii) O valor refere-se a provisão para contingências constituídas com base na opinião dos assessores 

jurídicos externos, sendo 450 causas passivas classificadas como provável totalizando 
R$7.183.475; 30 causas classificadas como possíveis no valor de R$239.748,19 e 10 causas ativas 
no valor R$995.783. 

 
(iii)  Destes processos, a cooperativa possui depósitos judiciais, quando requeridos, registrados em seu 

ativo referentes aos processos em andamento (vide Nota Explicativa nº 09). 
 
(iv) A provisão para contingências constituídas refere-se a ações de ISS da nova Lei para regulamentar 

a cobrança do imposto. 
 

 

21. PATRIMÔNIO LÍQUIDO 
 
21.1. Capital Social 
 
Descrição 2024 2023 

Capital Subscrito e Integralizado 61.250.733 60.656.395 

Número de Cooperados  481 477 

 
A quota é indivisível, intransferível mesmo entre os associados, não podendo ser 
negociada de modo algum, nem dada em garantia, e todo o seu movimento de 
subscrição, realização e restituição será sempre escriturado no Livro de Matrícula. 
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21.2. Discriminação das Reservas 
 

Descrição 2024 2023 

Fundo de Assistência Técnica Educ. e Social 2.680.390 4.026.426 

Fundo de Reserva 7.545.055 7.545.055 

Fundo de Recursos Sede Própria 8.400.000 8.400.000 

Fundo Ampliação do Hospital 5.735.366 4.811.517 

TOTAL 24.360.811 24.782.998 

 
21.2.1. Reserva de Capital 
Em agosto de 2011 a Cooperativa realizou alteração no seu estatuto onde foi definido 
que havendo sobras, o capital social será reajustado em até 12%, percentual definido 
pelo CAD. Dessa forma, como não houve sobras não houve reajuste. 
 
21.2.2. Destinação das sobras líquidas do exercício 
O Estatuto da cooperativa prevê que, das sobras verificadas, serão destinadas 10% 
para constituição de fundo de reserva e no mínimo 5% para o Fundo de Assistência 
Técnica, Educacional e Social – FATES. As sobras líquidas após as destinações serão 
distribuídas aos cooperados na proporção das operações que houverem realizado 
com a cooperativa, após a aprovação do balanço pela Assembleia Geral Ordinária, 
salvo decisão diversa desta. 
 
Em 06 de dezembro de 2019 foi realizada AGE, onde foi aprovada a constituição do 
Fundo para a Construção da Sede Própria no valor de R$ 8.400.000 no encerramento 
do exercício de 2019. Esse fundo foi constituído com amparo no art. 19 do Estatuto 
Social da Cooperativa que dispõe sobre a possibilidade de constituição de fundos 
definidos pelos cooperados em Assembleia Geral Extraordinária e o Parágrafo 
Primeiro do artigo 28 da Lei 5764/71 que define a Política Nacional de Cooperativismo. 
 
Em 19 de julho de 2023 foi realizada AGE, onde foi aprovada a constituição do Fundo 
para ampliação do Hospital Unimed GV, tendo como base de cálculo 2% (dois por 
cento) do faturamento acumulado da operadora, limitado a R$ 10.000.000,00 (dez 
milhões de reais). Esse fundo foi constituído com amparo no art. 19 do Estatuto Social 
da Cooperativa que dispõe sobre a possibilidade de constituição de fundos definidos 
pelos cooperados em Assembleia Geral Extraordinária e o Parágrafo Primeiro do 
artigo 28 da Lei 5764/71 que define a Política Nacional de Cooperativismo. 
 
No exercício de 2024 a entidade efetuou os ajustes de exercícios anteriores referente 
a retificação de impostos e contribuições 2018 a 2023. 
 
As destinações das sobras vêm sendo efetuadas no exercício seguinte ao de sua 
apuração. 
 
As perdas verificadas, que não tenham cobertura no fundo de reserva, serão rateadas 
entre os cooperados após a aprovação do balanço pela Assembleia Geral Ordinária, 
na proporção das operações que houverem realizado com a cooperativa. 
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22. RESULTADO DO PERÍODO 
 
 

ATO COOPERATIVO R$ 

Receitas 385.315.380 

Despesas (387.219.158) 
 Resultado Antes dos Impostos (1.903.778) 

IRPJ/CSLL (14.138) 

Resultado Geral 
 

(1.917.916) 

Fundo Ampliação Hospital  (923.849) 

Ajustes Exercícios Anteriores 1.495.729 

Reversão Fates 1.346.036 

Sobras à disposição da AGO 0,00 

 
 
23. PARTES RELACIONADAS 
A Cooperativa considera como partes relacionadas as pessoas ou as entidades que 
estão relacionadas com a Unimed Governador Valadares, considerando as premissas 
do CPC 05 (R1) - Partes Relacionadas. Divulgação sobre partes relacionadas, que 
considera, principalmente, influência significativa, membros do pessoal-chave da 
administração, entidades coligadas, controladas e empresas de um mesmo grupo 
econômico. Nesse sentido, as demais entidades integrantes do sistema Unimed não 
são consideradas partes relacionadas. 
 
As transações realizadas pela Cooperativa com partes relacionadas estão 
representadas principalmente por seus cooperados que compreendem: 

ü Contraprestações a receber (ativo) no montante de R$ 106.987 (R$ 12.482 em 
2023) 

ü Eventos indenizáveis a liquidar (passivo) no montante de R$ 3.754.221 
(R$3.664.242 em 2023) 

ü Conta corrente com cooperados (passivo) no montante de R$ 1.144.793 
(R$1.217.288 em 2023) 

ü Custos e despesas (resultado) no montante de R$ 976.232 (R$ 878.520 em 
2023). 
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24. DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS 
    Está assim demonstrado: 
 

  Exercícios 

  2024  2023 

Pessoal   11.717.972  10.775.663 

Serviços de terceiros (i)  4.495.813  3.729.414 

Localização e funcionamento (ii)  4.905.177  4.039.541 

Depreciação e amortização  273.505  457.846 

Publicidade e propaganda   693.908  732.044 

Tributos (iii)  223.129  224.865 

Despesas com multas administrativas  348.446  399.440 

Contingência  862.687  813.393 

Outras  3.500.717  3.509.542 

     
Total  26.747.939  24.681.748 

(i) Serviços advocatícios e de consultoria, entre outros; 
(ii) Utilização e manutenção das instalações da entidade, como luz, água, serviços de manutenção, 
segurança, etc; 
(iii) Impostos e contribuições 

 
 
25. SEGUROS 
A cooperativa adota a política de contratar cobertura de seguros para os bens sujeitos 
a riscos por montantes considerados pela administração como suficientes para cobrir 
eventuais sinistros, considerando a natureza de sua atividade. As apólices estão em 
vigor e os prêmios foram devidamente pagos. As premissas de riscos adotadas, dada 
a sua natureza, não fazem parte do escopo de auditoria das demonstrações contábeis 
e, consequentemente, não foram examinadas por nossos auditores independentes. 
 
 
26. INSTRUMENTOS FINANCEIROS 
Os valores contábeis, tais como aplicações financeiras, contas a receber e a pagar e 
outros referentes aos instrumentos financeiros constantes nos Balanços Patrimoniais, 
quando comparados com seus valores que poderiam ser obtidos na sua negociação 
em um mercado ativo ou, na ausência destes, com o valor presente líquido ajustado 
com base na taxa vigente de juros no mercado, representam efetivamente o valor de 
mercado. 
 
A Cooperativa não realizou operações com derivativos. 
 
 
 
 
 
 
 
 



27. DEMONSTRAÇÃO DO FLUXO DE CAIXA – DFC
Na elaboração dos fluxos de caixa de investimentos e financiamentos consideramos ajustes entre
os  saldos  das  contas  patrimoniais  para  eliminar  efeitos  de  variações  que  efetivamente  não
representaram movimentação de caixa em conformidade com o CPC 03 (R2) e NBC TG 03 (R3)
do Conselho Federal de Contabilidade.

Governador Valadares/MG, 31 de dezembro de 2024

__________________________                          ________________________
      Marcus Miguel Morais Jr.                                  Fred Mesquita de Souza
            Diretor-Presidente                                              Diretor de Controle

__________________________                           _______________________
 Augusto Barbosa da S. Pereira                            Ariane Brasileiro Neves Braga
Diretor de Integração e Mercado                           Contadora – CRCMG 82675/O

_________________________
Pedro Henrique B. C. de Souza
          Atuário MIBA 2901


